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I. INTRODUCAO

Este Relatério apresenta os resultados do terceiro ciclo de auto-
avaliagao institucional das Faculdades Integradas Pitagoras de Montes Claros
(FIP-MOC). Contempla o ano de 2009 atendendo a exigéncia feita as instituicbes
de ensino superior a partir da implementacao do Sistema Nacional de Avaliagao do
Ensino Superior (SINAES) pela Lei n°®10.861, de 14 de abril de 2004.

A Auto-Avaliacao da FIP-MOC teve por propésito possibilitar as
Faculdades Integradas Pitagoras conhecer seu projeto pedagodgico e sua
implementagdo no cotidiano do ambiente académico como forma de ofertar
subsidios para o aperfeicoamento na tomada de decisdo dos diversos gestores

académicos.

O terceiro ciclo avaliativo encera-se com o acompanhamento diagndstico
das 10 (dez) Dimensdes propostas pelo Sistema de avaliagdo do Ensino Superior
que buscar obter um retrato aproximado da realidade da instituicdo, com suas
peculiaridades, potencialidades e fragilidades que permitam compreender a

complexidade do ambiente académico.

Foram coletadas informagdes nos diversos seguimentos que compdem a
instituicdo: discentes, docentes, egressos, corpo técnico administrativo e populagao
atendida nas atividades de extensao: Nucleo de Praticas Juridicas — NPJ e Nucleo
de Atencao a Saude — NASPI.



Il. DADOS DA INSTITUIGAO

Nome/ Cédigo da IES:

Faculdades Integradas Pitagoras de Montes Claros / 4256

Caracterizacao de IES:

1 Instituigdo publica :

U municipal [1 estadual [ federal

B Instituigao privada:

B com fins lucrativos 7 sem fins lucrativos [ comunitaria  [1 confessional
1) Universidade (] Centro Universitario [l Faculdade [1ISE (1 CEFET

Estado:
Minas Gerais

Municipio:
Montes Claros, MG

COMPOSIGAO DA CPA

A nova comisséo foi institucionalizada em reunido do Conselho Superior,

realizada no dia 21 de outubro de 2009.

Nome Segmento Titulagao
Regina Célia Lima Caleiro Coordenadora Doutora
Achilles Gongalves Coelho Junior |Docente Mestre
Otavio Gontijo Rabelo Discente Graduando
Thais Cristina Figueiredo Rego Técnico Administrativo Mestre
Maria Luiza Meira Araujo Sociedade Civil Organizada Especialista




lll. RESULTADOS - DISCENTES ANO DE 2009

Os dados apresentados abaixo sao coletados semestralmente junto aos

discentes através do preenchimento de questionario, via Internet, conforme se

pode constatar ocorreu um consideravel aumento da ordem de 31,35% no numero

de questionarios respondidos.

1° SEMESTRE 2009 2° SEMESTRE 2009
Curso Total Qtd % Curso Qtd. Qtd. %
Alunos | Respostas — Alunos | Respostas | Respostas
Biomedicina | 93 61 65,59 _ 86 81 94,19
Direito 303 169 Design 134 94 70,15
Matutino 55,78 Direito
Direito 502 305 Matutino 304 263 86,51
Noturno 60,76 Direito
Design 147 19 12,93 | Noturno 478 423 88,49
Enfermagem | 495 268 54,14 | Enfermagem 433 382 88,22
Engenharia 240 138 Engenharia
de Producgio 57,50 | Civil 224 184 82.14
Farmacia 158 105 66,46 || Engenharia de
Fisioterapia 190 79 41,58 || Produgao 257 216 84,05
Psicologia 308 204 66,23 || Farmacia 178 162 91,01
Publicidade 129 62 Fisioterapia 153 126 82,35
Propaganda 48,06 || Psicologia 300 271 90.33
TOTAL 2.565 1.410 54,97 || Publicidade e
Propaganda 122 102 83,61
AP 2.669 2.304 86,32




ll. RELATORIOS POR DIMENSAO

DIMENSAO 1 - MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

As propostas previstas no PDI foram devidamente implementadas. Os

objetivos propostos estdo de acordo com a missdo, a visao, as diretrizes e os

valores que permeiam a instituicdo. Os 6érgéos e os sistemas de gestdo sao

adequados ao funcionamento dos cursos e das demais acdes existentes, ficando

somente o curso de Arquitetura e Urbanismo dos treze cursos previstos até 2009,

sem ser implementado, por decisdo da diretoria, em funcéo de ter sido implantado

um curso de Arquitetura por uma IES concorrente, na cidade.

Acdes que comprovam o cumprimento dos objetivos propostos:

Implementagao de cursos inovadores como Turismo e Hotelaria, Engenharia de
Produgdo, Design e Biomedicina, entre outros, considerados cursos
diferenciados, voltados para um futuro préximo;

Trabalho desenvolvido com o Projeto de Pesquisa Interdisciplinar envolvendo
professores e alunos, inserido na proposta pedagodgica da IER e publicagao dos
mesmos na revista pedagdgico-cientifica da instituigao;

Oferecimento de cursos de atualizagdo para os diversos profissionais da
instituicdo e para os egressos;

Incentivo aos profissionais que estdo cursando mestrado e doutorado, com
ajuda de custo;

Revista pedagdgico-cientifica editada pela instituicdo; Radio FIP; TV com o
programa REPUBLICA criado e editado pelos alunos do curso de Publicidade,
transmitido pela TV Cultura;

Alunos valorizados como profissionais competentes no mercado de trabalho;

A proposta pedagodgica da instituicdo baseia-se na problematizagdo da
realidade. Assim, com base nos problemas reais, busca-se a solugido que é
levada a comunidade;

Criacao de nucleos de extensdo e atendimento a populacdo com servicos
especializados gratuitos como o NASPI - Nucleo de Atencao a Saude Pitagoras

e o NPJ — Nucleo de Pratica Juridica.



Os curriculos dos diversos cursos foram desenvolvidos de forma
modular, integrando conteudos afins, nomeados por um titulo que os caracteriza e
tendo constantes no relatério da Comissao de Avaliacao Institucional, os planos de
ensino foram atualizados nas reuniées dos Colegiados de cada curso no més de
fevereiro deste ano. Neste ano, ja iniciadas as mudangas, de modo a tornar o
conteudo a ser trabalhado mais dinamico e eficiente. A Dire¢do Académica expediu
instrucdo normativa conforme estruturagdo organica disposta no Estatuto e
Regimento, de forma que, bianualmente os curriculos sejam atualizados em

decorréncia de novas tecnologias e do mercado.

DIMENSAO 2 — PERSPECTIVA CIENTIFICA E PEDAGOGICA FORMADORA

A |IES possui proposta de politicas de pesquisa e pds-graduagao no PDI,
entretanto, ndo foi possivel executar a meta de titular os profissionais da instituicao
nos percentuais estabelecidos. O motivo do ndo cumprimento se deu em fungao de
um convénio previamente feito com a Universidade Sdo Marcos e que nao foi
possivel concretizar, uma vez que a referida instituicdo nao repetiu o conceito 5

que Ihe permitia sair de sua base.

Em razdo disso, a instituicdo firmou diversas parcerias tais como:
Universidade Tras os Montes e Alto Douro de Portugal para os professores e
funcionarios cursarem mestrado e doutorado, nas diversas areas do conhecimento.
O convénio prevé dois meses em Portugal em horario integral, hospedado na
propria universidade no més de julho, e dois meses no Brasil com
acompanhamento dos orientadores. Parte dos valores foram pagos pela instituicéo,
e outra parte, pelos professores e funcionarios. Parceria com a Universidade

Estadual de Montes Claros — UNIMONTES — para um mestrado em Enfermagem.

Os docentes em regime de titulagdo stritu sensu: mestrado e doutorado

estao listados abaixo:

e Aiesca Sampaio Batista

e Alcino Franco de Moura Jr.



Ana Augusta Maciel de Souza
Ana Claudia de Andrade Chamone
Ana Paula Neri de Azevedo

Ana Rosa Paiva Soares de Quadros
Anderson Gongalves de Souza
André Crisostomo Fernandes
André Luis Barbosa Muratori
Andrea Maria Guisoli Mendonga
Andrea Maria Oliveira Versiani
Aurelina Gomes E Martins

Cacio Xavier Pereira

Carlos Eduardo Mendes Dangelis
Carlos Frederico Bastos Queiroz
Carolina dos Reis Alves

Claudia Mendes Campos Versiani
Denilson Rego Arruda

Ecila Campos Mota

Elio Soares Ribeiro

Eliziario Pereira De Rezende
Emerson Batista Ferreira
Ernestina Dourado Sobrinha Corréa Machado
Eurislene Moreira Antunes
Francielle Vieira de Souza
Jacinto Paulo Pereira Faustino
Josiane Santos Brant

Lara Firmino Araujo

Leonardo Nobre Soares
Leonardo Tadeu Vieira

Leticia Turano Trindade

Lilian Karinne Guimarées Camara
Livia Turano Mota

Marcelo Nilo Narciso Moebus



e Maria Aparecida Fontes Freire

e Maria de Fatima Turano

e Maria Neuma Nunes de Sant’Anna
e Maria Sueli Viana de Souza

e Maricy Kariny Soares Oliveira

e Michelle Aparecida Ribeiro Borges
e Naiara Goncalves Fonseca

e Neila Marcelle Gualberto Leite

e Pablo Dutra Martuscelli

e Paula Maria Silveira Soares Moura
e Paulo César Mendes Barbosa

e Pedro Eleutério dos Santos Neto

e Rafael Silva Gontijo

e Ramon Alves de Oliveira

e Regina Celia Fernandes Teixeira

¢ Renato Antdnio Silva Tupinamba

e Renato Marcos Batista Teixeira

e Rodrigo Otavio Magalhaes

e Rodrigo Santos Amaral

e Simone Magalhaes

e Tatiana Pena Figueiredo

e Tereza Cristina Pimenta Gongalves
e Ugo Borges Pinheiro

e Wanderklayson Aparecido Medeiros de Oliveira
e Wendel Brito Mineiro

e Wilker Fred Santos Souto

A partir de observacbes da Comissao de Avaliagdo Institucional, a
instituicao expediu instru¢gdo normativa fixando custeio de mestrado e ou doutorado
por area do conhecimento para professores que queiram fazer o curso em

Universidades do Pais.



Em 2009 foram implantados os cursos de Pdés-graduagao em Saude da
Familia e Auditoria em Saude sob a coordenagao de um Doutor na area de saude.
A instituicdo criou um sistema de monitoria institucionalizado, onde os alunos s&o
selecionados através de uma avaliagdo do conteudo das disciplinas recebendo

uma bolsa que é descontada da sua mensalidade, conforme sua carga horaria.

INSTRUGAO NORMATIVA N2 06
A Diregdo Académica das Faculdades Integradas Pitagoras estabelece critérios para a

realizacdo de Programas de Monitoria, a saber:

1. O Programa de Monitoria compreende um conjunto de atividades que o monitor realiza com
os académicos do curso, sob orientacdo do professor titular da disciplina. Tais atividades
estdo voltadas para as necessidades e demandas dos académicos e sao realizadas em
horarios e dias determinados pelo Coordenador do Curso. As atribuicbes de cada monitoria
deverao constar do Edital e serdo afixadas nos laboratérios.

2. Os monitores serao selecionados de acordo com edital préprio, publicado no més de maio de
cada ano. Os monitores selecionados iniciardo suas atividades no inicio de agosto e essas
serdo concluidas em julho do ano seguinte.

3. O primeiro colocado recebera desconto na mensalidade do curso em que estiver matriculado,
por dois semestres consecutivos, no valor de R$140,00 (cento e quarenta reais). Havendo
aumento da semestralidade, esse valor podera sofrer reajuste. Os outros candidatos
aprovados poderdo exercer a monitoria voluntaria, seguindo a ordem de classificagéo, e
receberao certificado expedido pela Secretaria das Faculdades.

4. As disciplinas disponiveis para monitoria serdo divulgadas pelo Coordenador do Curso, de
acordo com o Projeto Pedagogico em vigor e aprovagao da Diretoria Académica.

5. Aindicagio de opgao da monitoria podera ocorrer apenas em 01 (uma) disciplina.

Montes Claros, 21 de Maio de 2009.

Rosina Maria Turano Mota

Além disso, ficou também institucionalizado através de Instrucao
Normativa, que alunos que possuem descontos e bolsas de estudo, terdo também

0 mesmo beneficio nos cursos de extensdo e Pds-graduacdo oferecidos pela
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instituicdo. Foram oferecidos os seguintes cursos de Extensdo: Curso de Libras;

Portugués; Primeiros Socorros; AIDIPI.

Em cumprimento ao estabelecido no P.D.l. a IES normatizou a ajuda de
custo no mestrado e ou doutorado, ficando estabelecido o custeio anual de um

curso por area do conhecimento: exatas, humanas, bioldégicas ou da saude.

O grande diferencial da instituicdo estd na sua proposta pedagdgica
onde a iniciagdo cientifica esta inserida no dia a dia do académico, através de um
Projeto de Pesquisa interdisciplinar desenvolvido semestralmente em todos os
cursos. O tema a ser trabalhado é escolhido pelos alunos e professores e
envolvem as disciplinas em estudo no semestre. Todo o trabalho é feito em
equipes, com excecao do relatério final que € individual. O melhor trabalho de cada
periodo por curso é encaminhado para publicagdo na revista Pedagogico-cientifica

editada pela instituicao.

Pela andlise dos graficos abaixo se pode verificar a importancia e

relevancia do Projeto de Pesquisa Interdisciplinar:

BIOMEDICINA
A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:
100,00 L
B Seminario
90,00
80,00 B Problematizacao Inicial
/0,00
60,00 m Nio consegui identificar as fases
X 50,00
40,00 m Montagem do projeto
20,00
20.00 B Elaboragédo do texto conclusivo
10,00 - —
Elaboracdo de textos a partir da
0,00 - .
analise dos dados
1 3 5 7
Elaboracdo de fichementos
Periodos
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DESIGN

A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:
100,00 -
M Seminario
90,00
80,00 B Problematizacdo Inicial
70,00
60,00 m Ndo consegui identificar as fases
® 50,00
40,00 m Montagem do projeto
30,00
2000 - m Elaboracdo do texto conclusivo
10,060 -+
W Elaboracao de textos a partir da
0,00 - .
andlise dos dados
1 4 5 7
M Elaboracgdo de fichementos
Periodos
DIREITO MATUTINO
A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:
100,00 L
B Seminario
90,00
80,00 B Problematizacao Inicial
70,00
60,00 ® Nio consegui identificar as fases
R 50,00
40,00 m Montagem do projeto
30,00
2000 B Elaboracgdo do texto conclusivo
10,00
W Elaboracdo de textos a partir da
0,00 .
analise dos dados
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W Elaboracdo de fichementos
Periodos
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DIREITO NOTURNO

A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:
B Seminario
B Problematizacao Inicial
m Nao consegui identificar as fases
=X
B Montagem do projeto
B Elaboracao do texto conclusivo
B Elaboracdo de textos a partir da
andlise dos dados
1 Elaboracdo de fichementos
Periodos
ENFERMAGEM
A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:
100,00 -
B Seminario
90,00
80,00 W Problematizacao Inicial
70,00
60,00 m No consegui identificar as fases
R 50,00
40,00 B Montagem do projeto
30,00 |
20,00 - I i | M Elaboracdo do texto conclusivo
10,00 - |
W Elaboracio de textos a partir da
0,00 - s
analise dos dados
1 2 3 4 5 6 7 g
W Elaboragado de fichementos
Periodos
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ENGENHACIA DE PRODUCAO

A fase do Projeto Multidisciplinar em que voceé
mais aprendeu foi:
100,00 L
B Seminario
90,00
80,00 B Problematiza¢do Inicial
70,00
60,00 ® Nio consegui identificar as fases
¥ 50,00
40,00 B Montagem do arojeto
30,00
20,00 B Elaboracdo do texto conclusivo
10,00 -
B Elaboracdo de textos a partir da
0,00 - "
analise dos dacos
4 5 6 7
I Elaboracdo de fichementos
Periodos
FARMACIA
A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:
100,00 o
B Seminario
90,00
80,00 B Problematizacao Inicial
70,00
60,00 m N3o consegui identificar as fases
® 50,00
40,00 B Montagem do projeto
30,00
2000 - B Elaboracao do texto conclusivo
10,00
B Elaboracdo de textos a partir da
0,00 - .
analise dos dados
4 5 6 7
W Elaboragdo de fichementos
Periodos
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FISIOTERAPIA

A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:
100,00 .
W Seminario
90,00
80,00 H Problematizagao Inicial
70,00
60,00 m Nio consegui identificar as fases
¥ 5,00
40,00 m Montagem do projeto
30,00 |
20,00 - | B Elaboragdo do texto conclusivo
10,060
M Elaboracao de textos a partir da
0,00 .
analise dos dados
1 2 5 7 8 10
 Elaboracio de fichementos
Periodos
PSICOLOGIA
A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:
100,00 L
B Seminario
90,00
80,00 B Problematizacdo Inicial
70,00
60,00 m Nao consegui identificar as fases
¥ 50,00
40,00 B Montagem do projeto
30,00
2000 B Elaboracdo do texto conclusivo
10,00
B Elaboracdo de textos a partir da
0,00 .
andlise dos dados
1 2 3 4 5 7 & 9§ 10
I Elaboracao de fichementos
Periodos
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PUBLICIDADE E PROPAGANDA

A fase do Projeto Multidisciplinar em que vocé
mais aprendeu foi:

100,00

analise dos dados

B Seminario

90,00

80,00 H Problematizagao Inicial

70,00

60,00 B N3o consegui identificar as fases
® 50,00

40,00 m Montagem do projeto

30,00

20.00 - B Elaboracao do texto conclusivo

10!00 _H “ 1

0,00 - Elaboracdo de textos a partir da

1 3 4 5 7

Elaboragdo de fichementos
Periodos

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO

As acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicdo estao
contempladas no PDI. A IES mantém parcerias e convénios tanto com o setor
publico como o privado local, contribuindo no campo educacional e
consequentemente, ativando o aspecto socio-econdémico da regido. A IES
contempla a inclusdo social, principalmente, em dois aspectos: concede bolsas de
estudo, mantém parcerias e convénios com a intencdo de privilegiar o discente

socialmente menos favorecido.

O outro aspecto refere-se a adaptacdes fisicas realizadas pela instituicao
para contemplar a inclusdo de portadores de necessidades especiais, como
rampas e um elevador, banheiros mais largos, adequados aos cadeirantes.
Conforme sugerido pela comissdo de avaliagao, foram colocadas pias rebaixadas
nos banheiros, portas corredigas, espelhos inclinados, e um elevador no Nucleo de
Atencdo a Saude. Além disso, é oferecido gratuitamente a populagdo das Vilas

Mauricéia e Oliveira atendimento gratuito a populagdo carente destes dois bairros,

16




dentro do Projeto Saude da Familia, tendo em média os seguintes atendimentos
meés:

A - Clinica de Enfermagem com 06 profissionais, 165 estagiarios e 2.123
atendimentos més

B - Clinica de Fisioterapia com 07profissionais, 95 estagiarios 3.508 atendimentos
meés.

C - Clinica de Psicologia com 08 profissionais, 113 estagiarios e 237 atendimentos
més.

D - Laboratério de Analise Clinicas credenciado, com 03 profissionais, 30

estagiarios e 600 exames més.

Total de atendimentos 6.468

E desenvolvido um trabalho social, também no NPJ — Nucleo de Praticas
Juridicas - com servico de atendimentos advocaticios a populagdo carente da
cidade e principalmente, destes dois bairros com o numero de 635 atendimentos

por més, nas diversas areas do Direito, com predominancia na vara de Familia.

Com relacdo ao Meio Ambiente, a instituicido desenvolveu um trabalho
de acompanhamento e melhoria das residéncias das Vilas Mauricéia e Oliveira

pelos alunos do curso de Design, conforme material em anexo.

Outro trabalho de destaque desenvolvido no ano de 2009, foi com
relacdo a Preservagcao da Memodria e do Patrimbénio Cultural com o Projeto TV,
através do Programa Republica focando homens da nossa histdria, nossa musica,

costumes e valores.

No dia 13 de julho de 2009 foi aberta a urna da OUVIDORIA, localizada
na Clinica de Psicologia do NASPI, para a realizagdo da tabulagdo dos
questionarios ali depositados no primeiro semestre de 2009. Os questionarios
referiam-se a avaliagdo da satisfagdo e da qualidade dos servigos prestados pela

Clinica de Psicologia. Foram recolhidos 23 questionarios.

Os resultados sao apresentados a seguir:

17



Otimo 52,18 52,18 26,09
Bom 47,82 47,82 47,82
Regular 0 0 26,09
Ruim 0 0 0
Péssimo 0 0 0

Qualidade do servigo prestado

100
90 -
80 -
70
60 1 @ Otimo
® 50 - EBom
40 - ORegular
30 | ORuim
B Péssimo
20 -
10 -
0-

Atendimento na recepgao Qualidade do atendimento Limpeza do local

Itens avaliados

Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ)

Como tomou conhecimento do Nucleo de Praticas Juridicas?

Através de amigos 60
No Férum 12
No Juizado 12
Nas FIP-MOC 8
Na Defensoria Publica 6
Na OAB 2

18



Como vocé avalia a recepgao do NPJ?

Itens %
Otima 45
Boa 43
Regular 10
Ruim 2
Péssima 0
Total 100,0%

Como vocé avalia a qualidade da orientagao juridica recebida?

Itens %
Otima 42
Boa 48
Regular 6
Ruim 4
Péssima 0
Total 100,0%

DIMENSAO - 4 - COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

As agdes de comunicacgao da IES com a sociedade sdo condizentes com
as propostas no PDI. Quanto a comunicacdo externa e interna a IES recorre a
meios de comunicagdo de massa, como a radio (radio existente no curso de
Publicidade) para difundir informag¢des variadas, internamente na comunidade
académica e no programa na TV Cultura editado pela instituicao através do curso
de Publicidade e Propaganda, além de um jornal interno de nome Boletim
universitario, murais de acrilico dispostos pelos corredores e recepgéo, no Site -
informagdes e fale conosco, Rede intranet em todos os setores; PABX com

telefone em todos os setores da instituicao, totalizando 32 ramais.

Além disso, possui Guia do aluno - um manual explicativo com a
proposta pedagogica da instituicdo, distribuicdo de pontos, normas do regimento,
calendario, para divulgacédo aos alunos e, revista explicativa com os cursos e
condigdes, bem como uma revista pedagdgica cientifica para divulgacao dos

projetos de iniciacdo cientifica elaborados pelos alunos e professores,
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disponibilizada também no site da instituicdo. Atendendo observacido da comissao
de avaliagao Institucional, a instituicdo criou um servigco de Ouvidoria a vigorar em
2010.

DIMENSéO 5 - POLITICA DE PESSOAL- CARREIRA, APERFEIGOAMENTO,
CONDIGCOES DE TRABALHO.

As politicas de pessoal, carreira, aperfeicoamento e condicbes de
trabalho da instituicdo possuem coeréncia entre seus objetivos e seus
compromissos sociais e politicos. De forma estruturada, existe o organograma da
instituicdo, onde estdo definidas as hierarquias e os diversos setores pedagdgicos

e administrativos e suas respectivas chefias.

A Instituicdo possui somente duas categorias de colaboradores
empregados: Docentes e Técnico-Administrativos, com atribuigdes conforme Plano
de Cargos e Salarios, cuja regulamentagcao abrange um conjunto de conceitos e
principios que regulamentam os procedimentos operacionais e disciplinares da
politica de recursos humanos do pessoal docente e pessoal administrativo da
instituicao.

O Plano de Cargos e Salario define os requisitos relativos a admisséao e
promogao dos seus profissionais; estabelece trajetérias de carreira de forma que
os mesmos tenham perspectivas de desenvolvimento e ascenséao profissional, bem
como os motiva na busca de maior competéncia técnica, propiciando assim seu
crescimento pessoal. A contratagdo de pessoal esta sujeita as jornadas proprias
das categorias, previstas na Consolidagdo das Leis do Trabalho e ajustadas em
convencgodes coletivas. A Instituicdo possui os maiores salarios do pessoal docente
na regidao e estimula a melhoria da formagao profissional de todos os seus
colaboradores mediante a concessao de bolsas de estudo entre 80% e 100% dos

encargos com mensalidades.

A relacdo entre a quantidade de estudantes dos seus cursos e o0s
recursos humanos, docente e técnico-administrativo & suficiente para atender os
objetos da instituicdo, mantendo, ainda, constante mecanismo de contratagao,

aperfeicoamento e avaliagao. Realiza pesquisas que permitem conhecer e avaliar o
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grau de satisfacdo do seu pessoal com as condi¢cdes de trabalho e manter o clima

institucional de integracao, respeito e estimular as boas relagdes interpessoais.

Seus profissionais docentes tém experiéncia profissional no magistério
superior e na formacdo profissional de cada um, possuindo professores
especialistas, mestres e doutores. Seus profissionais técnico-administrativos sao
formados por pessoas com as graduagdes necessarias em cada area que atuam,
sendo que, nas areas que sao necessarias a formagdo superior, possui

profissionais com especializacdo e mestrado, inclusive.

Nossos professores apresentam os seguintes regimes de trabalho e

titulacao:

Regime Qtd % Titulagao Qtd %
Integral 31 13,00 | Doutores 17 7,00
Parcial 114 48,00 | Mestres 81 34,00
Horista 94 39,00 | Especialistas 141 59,00
Total 239 100 | Total 239 100

CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
BIBLIOTECA

21




%

Vocé considera sua carga hordria condizente
com o volume de trabalho que a sua fungao
exige?

100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00 -

Plenamente Farcialmente Nio

A infra-estrutura de trabalho disponivel para
suas atividades profissionais (espaco fisico e
material de consumo, entre outros) apresenta-
se:

100
90
80
70
60
50
43
30
20
10

Totalmente adequada Parcialmente adequada Inadequada
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Com vocé avalia o fornecimento de dados por
professores e coordenadores?
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A infra-estrutura de trabalho disponivel para
suas atividades profissionais (espaco fisico e
material de consumo, entre outros) apresenta-

se.
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SETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
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A aquisicao de softwares e demais
ferramentas de trabalho corresponde as

necessidades do setor?
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A institui¢ao proporciona treinamento e capacita¢ao para
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os funcionarios do setor?
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Nunca
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SECRETARIA E CONTROLE ACADEMICO

%
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colaboracao de outros setores administrativos, vocé
considera que esta colaboragao é:

Satistatoria Parcialmente satistatoria Insatisfatoria

27



100,00
90,00
20,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

A infra-estrutura de trabalho disponivel para suas
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DIMENSAO - 6 - ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUIGAO

A organizagdo e gestdo institucional sdo coerentes com o PDI,
apresentando organizagdo académica de Colegiado de Cursos e Conselho
Superior com participagcdo dos segmentos da comunidade universitaria. O
Colegiado do Curso se reune com regularidade, assim como o Conselho Superior.
As reunides aconteceram nas datas previstas no calendario e suas atas foram

devidamente arquivadas na secretaria da instituigéo.

Calendario
MES DIAS ATIVIDADES ACADEMICAS — DOCENTES ( 1° Semestre 2009 )
06a 10 Matriculas Veteranos
o 19a23 Divulgacdo do Edital de Vagas para transferéncia
[ 26 Retorno dos coordenadores
g 26 a 29 Andlise de compatibilidade curricular
- 28 Reunido do Colegiado de cursos
30 Resultado da analise de compatibilidade curricular
g 02 Inicio do Semestre Letivo
E 02a06 Curso para Professores
E 18 Reunido do Conselho Superior
02 a 06 Eleicdo de Representantes de Turmas
§s 18 Reunido do Colegiado de cursos
E Até 20/03 Entrega de Notas de Atividades no Controle e Registro Académico
23a3l Reunides de Professores
01a07 Aplicagdo de Provas
4 11 Reunido Colegiado de Cursos
E 17 Prazo final para solicitacao de Prova de 22 Chamada - ( 12 Prova )
< 13a17 Vistas de Provas
Até 22/04 Entrega de Notas no Controle e Registro Académico
=] 11a22 Reunides de Professores
‘Zt Até 20/05 Entrega de Notas de Atividades no Controle e Registro Académico
22 Reunido do Conselho Superior
o 17 Reunido Colegiado de Cursos
% 17a24 Aplicagdo de Provas
n 25 Prazo final para solicitacao de Prova de 22 Chamada - ( 22 Prova )
01e02 Aplicagdo de Provas de 28 Chamada
g Até 06/Julho Entrega de Notas no Controle e Registro Académico
,E_’: 09e 10 Exame Final
10 Encerramento do Semestre Letivo
13 COLACAO DE GRAU UNIFICADA
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MES DIAS ATIVIDADES ACADEMICAS — DOCENTES ( 2° Semestre de 2009 )
Matriculas Veteranos
20 Divulgacdo do Edital de Vagas para transferéncia
21 Inscricdo de candidatos ao processo seletivo de transferéncia
% 24 Prova Processo Transferéncia
R 27 Resultado da analise de compatibilidade curricular
28 Matricula dos candidatos aprovados no processo de transferéncia
29 Inicio do semestre letivo
o 31 Encontro de Professores
g 12 Reunido do Conselho Superior
2
24 331 Eleigdo de Representantes de Turmas
0lall Reunido de Professores (Colegiado de curso: Apresentagao de Projetos)
16 Reunido do Colegiado de Cursos
g Até 19/09 Entrega de notas de atividades no Controle e Registro Académico
E 212325 Aplicagdo de Provas — CURSOS AREA DE SAUDE
b 28/09202/10 | Aplicacao de Provas ~ CURSOS OUTRAS AREAS
21a25 Avaliagdo de portfélios pelo professor tutor
28 a 30 Reunido de Representantes de turmas
05 a 09 Vistas de Provas
g Reunido de Professores ( Colegiado de Curso: Analise de dados do projeto )
5 21 Reunido do Conselho Superior
Até 19/10 Entrega de notas de provas no Controle e Registro Académico
11 Reunido do Colegiado de Cursos
Até 19/11 Entrega de atividades no Controle e Registro Académico
o 16 a 20 Aplicacdo de Provas — CURSOS AREA DE SAUDE
E 18 a 27 Seminarios (Proj.Multidisciplinares) / Avaliacdo de portfdlios pelo professor tutor
§ 23 a 30 Aplicagdo de Provas — CURSOS OUTRAS AREAS
24 a 27 Reunido de Representantes de turmas
27/11 Data Limite para requerer prova de 22 chamada
01a04 Vistas de Provas
16 Reunido do Colegiado de Cursos
10e11l Aplicagdo de Provas de 22 chamada
g 10e 11 Reunido de Professores para andlise de resultados
% 14a 18 Entrega de notas finais no Controle e Registro Académico
E 21a22 Exame Final
14 Colagdo de Grau UNIFICADA
22 Encerramento do Semestre Letivo
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DIMENSAO - 7- INFRA- ESTRUTURA FISICA E RECURSOS DE APOIO

A infra-estrutura fisica destinada ao ensino e a biblioteca estdo coerentes
com o PDI. As instalagcbes sdo adequadas para o ensino, atividades de cultura, de
lazer, de convivéncia e para os laboratérios. Os laboratérios apresentam
equipamentos atualizados e em numero adequado para o desenvolvimento das
atividades praticas. Os servigos da biblioteca, bem como o acervo sdo adequados,
e 0 espaco fisico sera ampliado em 2010. A estrutura para lazer e para a pratica de

esportes € no ginasio poliesportivo coberto.

Tendo em vista ampliagdo do espaco fisico e do acervo da biblioteca e
para melhor atender a sua administracdo, conforme analise dos resultados da

pesquisa de satisfacéo foi adquirido um novo sistema de controle de biblioteca.

'© PRIMA InformArica

| Qualidade e Tecnologia em Software

; skl tminnsip il
BIBLIOTECA pode fazer pela gestdo da sua biblioteca

DIMENSAO - 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

O processo centra-se na avaliacdo dos docentes, dos coordenadores e
da infra-estrutura, realizada pelos discentes e docentes seguindo as dimensdes
propostas pelo MEC, conforme anexo. Nos centros de extensdo como NPJ e

NASPI, a avaliagao é feita pelos usuarios dos servigos prestados.

Os resultados das avaliagdes sao divulgados no site da instituicdo. Para
2010 o planejamento da avaliagao foi elaborado conforme nova composicao da

CPA onde cada membro tera uma funcao definida devendo apresentar um relatorio
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com as acdes a serem implantadas decorrentes da avaliacido interna ou externa,

de forma a utilizar o resultado da avaliagdo de maneira eficiente.

NOVA COMPOSIGAO DA CPA PARA 2010

Nome Segmento Titulagao
Dalton Caldeira Rocha Coordenador Mestre
Achilles Gongalves Coelho Junior |Docente Mestre
Antonio Prates Caldeira Docente Doutor
Otavio Gontijo Rabelo Discente Graduando
Thais Cristina Figueiredo Rego Técnico Administrativo Mestre
Maria Luiza Meira Araujo Sociedade Civil Organizada Especialista

DIMENSAO - 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ACADEMICOS

As acodes de atendimento aos discentes propostas no PDI pela instituicao
se baseiam em dois pontos: funcionamento da Central de Apoio ao Académico e
no funcionamento da coordenacgao dos cursos pelos coordenadores e pelos vices
diretores. O desenvolvimento académico dos discentes € acompanhado pelo
coordenador de Curso, analisando os eventos mais relevantes de acordo com a

area de interesse, importancia do evento e a apresentacao de trabalhos.

O coordenador administra o investimento que a instituicao disponibiliza
para o seu curso. Nos espacos de convivéncia da instituicdo e no auditério, séo

desenvolvidas atividades artisticas / culturais.

O apoio ao discente ¢é realizado pela Central de Atendimento,
destacando-se a criacdo de um financiamento proprio direcionado para aqueles
discentes menos favorecidos, nao classificados pelo PROUNI e pelo FIES. Ja o
acompanhamento pedagdgico é mais diretamente apoiado pelas coordenagdes

dos Cursos.

Outro atendimento feito, diz respeito aos filhos de professores e

funcionarios de outras instituicbes que recebem bolsas de estudos conforme
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acordo firmado com as duas categorias. Os professores e funcionarios da

instituicdo recebem bolsas para si e para seus dependentes.

DIMENSAO - 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Ha coeréncia entre a sustentabilidade financeira da IES com a
especificada no PDI. A projecao do balanco financeiro efetuada na elaboracéo do
PDI prevé o plano de investimentos para a infra-estrutura dos cursos e para a
ampliacédo da instituicdo. Nao existe outra forma de captacao de recursos, além da
advinda de mensalidades dos alunos. A aplicagdo dos recursos reflete a politica
institucional estabelecida no P.D.l. para manuteng¢ao das instalagdes, atualizagao
de equipamentos/materiais. Toda contabilidade e finangas da instituicdo é auditada

por uma empresa internacional.

1- Relagao compativel entre qualidade e o tipo de curso e atividades oferecidas

Antes de iniciar suas atividades, a IES encomendou pesquisas em
Montes Claros e na regido para identificar ndo sé os cursos que teriam demanda
como para identificar o tipo de aluno que optaria pela mesma e nao pelas
instituicdes concorrentes. Naquele momento, o nome Pitagoras ja era associado a
qualidade pelos entrevistados; hoje, o nome, aliado a infra-estrutura fisica, os
laboratérios e equipamentos, a equipe docente e técnica levam a comunidade
académica a optar pelas Faculdades Integradas Pitagoras, o que € demonstrado
pelo numero crescente de alunos e por novas pesquisas qualitativas. Em 2009,

encerramos o0 ano com 2.934 alunos distribuidos em 12 cursos.

2- Congruéncia entre planos de desenvolvimento de pessoal;

A contratacao de profissionais docentes e técnicos segue procedimentos
estabelecidos no Plano de Cargos e Salarios, bem como beneficios, inclusive os
decorrentes de convencgdes coletivas de trabalho. Sdo beneficios concedidos, além
de bolsas de estudos para os profissionais e seus dependentes, os pagamentos de
adicionais por tempo de servigo, adicionais por numero de alunos em classe,

adicional extra classe, pagamentos diferenciados por titulagdo e outros. Evidente
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que esses beneficios tém reflexo no custo financeiro da IES. As bolsas de estudos,

quando concedidas em outras instituicbes de ensino, para mestrado e doutorado,

incluem a ajuda de custo em passagens e mensalidades. Anualmente, no

orcamento da instituicao, sao feitas previsdes para essas despesas.

3- Controle demonstrado entre despesas efetivas

Abaixo, anexamos resumo do orgamento da IES no ano de 2009, onde
sao previstas as receitas e despesas / investimentos. A contabilidade da IES é

auditada anualmente pela PRICE WATERHOUSE, atestando os procedimentos

previstos e realizados pela administracao.

Como se pode constatar, neste planejamento, além da previsdo de

receitas, estdo previstas as despesas com pessoal, encargos trabalhistas,

despesas administrativas e financeiras e, o0s investimentos com livros,
equipamentos, laboratérios etc.
Modelo de Orgamento preenchido por cada setor da instituigao.
Quadro modelo para coleta de dados - Orgamento 2009
Setor
Justificativa| Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set Out | Nov |Dez | Total
TOTAL
COORDENAGCAO
Livros
Justificativa Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul Ago Set | Out | Nov | Dez | Total
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Laboratério

Justificativa

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Total

Viagens

Justificativa

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Total

Treinamento de Pessoal

Justificativa

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Total
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Relagdes piblicas/Eventos

Justificativa

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jul

Set

Out

Nov

Dez

Total

Materiais Did4ticos

Justificativa

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jul

Set

Out

Nov

Dez

Total

Outros

Justificativa

Fev

Mar

Abr

Mai

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Total
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Resumo entre org¢ado e realizado

FACULDADES PITAGORAS
MONTES CLAROS

%

Receita Bruta 100,0
Impostos 3,0

Receita Liquida 97,0
Custo Operacional 76,2
Custo Direto 33,6
Pessoal 33,6
Custo Indireto 42,6
Pessoal 19,4
Administrativas 22,8
Financeiras 0,4

Res. Operacional Interno 20,8
Bad Debt 1,8

Res. Operacional apds Bad Debt 19,0
Investimentos do Exercicio 4,3

Resultado Operacional 14,7
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IV. CONSIDERAGOES FINAIS

Este Relatério de Avaliagdo Institucional Interna enfoca o desempenho
da Gestdo Executiva e Académica no ano de 2009, em que analisou se os
objetivos tracados no PDI foram realmente cumpridos e/ou as razbes da néao

implantag&o de algumas metas programadas.

Com esse foco e fazendo-se uma analise comparativa desse periodo
com o periodo anterior, constatou-se que houve uma evolugdo significativa da
Instituicdo em todas as areas avaliadas: ensino, pesquisa, extensado, e politicas
institucionais aplicadas aos docentes, discentes e técnico administrativos, bem
como a sociedade, e aspectos de infra-estrutura fisica, gestdo e processo de

planejamento e avaliagéo interna.

Vale ressaltar o avango da instituicdo na superagédo de muitas de suas
dificuldades fazendo-se valer do relatério de avaliagao interna triénio 2006-2008 no
processo de elaboragdo do novo PDI sendo visiveis melhorias nas condigdes de

trabalho, gestédo e do processo ensino-aprendizagem.

Dessa forma, mais uma vez o processo de avaliagéo interna consolida-
se como um importante instrumento de planejamento e gestdo, uma vez que
fornece o diagnodstico das agdes desenvolvidas no ambito da instituigdo, apontando

as acgdes implantadas, dentre muitas outras:

e Atendimento da solicitagdo dos funcionarios da limpeza para
confecgao de agasalhos femininos;

e Ampliagdo e atualizagdo do acervo da biblioteca e do sistema de
controle bibliotecario;

e Oferecimento de novos cursos de capacitacdo para docentes,
funcionarios técnico administrativo.

e Oferecimento de cursos de extensao universitaria tais como:
nivelamento de Portugués, Curso de Lingua brasileira de Sinais -
libras, Treinamento em Primeiros Socorros, Curso de Atencgao as
Doencgas Prevalentes na Infancia - AIDIPI, gratuito para alunos e
funcionarios;

e Ampliacdo de parque de computadores nos laboratérios de

informatica;
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¢ Melhoria da sala de professores, com ampliagcdo de espaco fisico
e do numero de computadores;

o Estabelecimento de convénios para descontos dos dependentes
de professores e funcionarios na educagdo basica junto ao
Colégio Padrao;

e Programa de Bolsas de Estudos para funcionarios da instituicdo
como forma de melhoria da capacitacdo no atendimento do

alunado;

Diante do exposto, percebe-se que a direcdo da instituicdo utiliza os
dados da avaliacao institucional na melhoria da qualidade dos servigos oferecidos
aos discentes, na capacitacdo dos docentes e no atendimento a comunidade

através dos projetos de extensao.

Com a publicacédo do presente Relatério de Avaliagao Institucional 2009,
os diversos orgaos de gestdo executiva e académica da instituicdo, passaram a
analise e interpretacdo dos dados e consideracbes como forma de melhoria
qualitativa da FIP-MOC.
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